
Tarifario de Productos y Servicios Personas y Pymes

CUENTAS DE AHORRO  

CLIENTE LOCAL  

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

Copia de estados de cuenta del mismo año

Copia de estados de cuenta años anteriores

CLIENTES EXTRANJEROS  

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

Copia de estados de cuenta del mismo año 

Copia de estados de cuenta años anteriores 

Cierre de cuenta antes de los 6 meses 

CUENTA DA-MÁS  

CLIENTE LOCAL  

Monto para apertura de cuenta

Monto máximo de depósitos

CUENTAS DE AHORRO INTERNACIONAL

CLIENTE EXTRANJERO

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

Copia de estados de cuenta del mismo año

Copia de estados de cuenta de años anteriores

Cierre de cuenta antes de los 6 meses

CUENTA DABUENAVIDA  

CLIENTE LOCAL  

Plazos  

Monto mínimo  

Monto máximo  

  

B/.100.00 

B/.0.00 

B/. 5.00 por cada mes 

B/. 10.00 por cada mes 

 

B/. 5,000.00 

B/.1,000.00  

B/. 5.00 por cada mes 

B/. 10.00 por cada mes 

B/.100.00 

B/. 0.00

B/. 0.00

B/. 5.00 por cada mes

B/. 10.00 por cada mes

B/. 50.00

  

B/.3,000.00 

B/. 600,000.00 

  

12 meses, 24 meses y 36 meses 

12 meses (B/. 10.00), 24 meses (B/. 10.00) y 36 meses (B/.10.00) 

12 meses (B/. 1,666.66), 24 meses (B/. 833.33) y 36 meses (B/. 555.55) 

CUENTAS CORRIENTES  

CLIENTE LOCAL  

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

Cargo por saldo promedio inferior al promedio mínimo

Copia de estados de cuenta del mismo año

  

B/.250.00 

B/.250.00 

B/.20.00 

B/. 5.00 por cada mes
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Copia de estados de cuenta años anteriores

Cierre de cuenta antes de 6 meses

Suspensión de pago de cheques/Orden de no pago

Chequeras

Sobregiros no autorizado o sin fondos disponibles

Autorización de sobregiro

Cheques devueltos

Cheques devueltos girados contra Estados Unidos

EXTRANJEROS  

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

Cargo por saldo promedio inferior al mínimo

Copia de estados de cuenta del mismo año

Copia de estados de cuenta años anteriores

Cierre de cuenta antes de 6 meses

Suspensión de pago de cheques/Orden de no pago

Chequeras

Sobregiros no autorizado o sin fondos disponibles

Autorización de sobregiro

Autorización pago contra producto (sobre canje)

Cheques devueltos

Cheques devueltos girados contra Estados Unidos

B/. 10.00 por cada mes 

B/.50.00 

B/.20.00 

B/.0.10 x cheque 

20% del sobregiro, mínimo B/. 20.00

B/.15.00  

B/.30.00 

B/.50.00 

  

B/.4,000.00 

B/.4,000.00 

B/.20.00 

B/. 5.00 por cada mes 

B/. 10.00 por cada mes 

B/.100.00 

B/.20.00 

B/.0.10 x cheque 

10% del sobregiro 

B/.15.00 

B/.10.00 

B/.25.00 

B/.50.00 

CUENTAS MONEY MARKET  

CLIENTE LOCAL Y EXTRANJERO  

Monto para apertura de cuenta

Saldo promedio mínimo

 

B/.7,000.00 

B/.1,000.00  
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Copia de estados de cuenta del mismo año

Copia de estados de cuenta años anteriores

Cierre de cuenta antes de 6 meses

Suspensión de pago de cheques/Orden de no pago

Chequeras

Sobregiros no autorizado o sin fondos disponibles

Autorización de sobregiro

Autorización pago contra producto (sobre canje)

Cheques devueltos

Cheques devueltos girados contra Estados Unidos

 

B/. 5.00 por cada mes 

B/. 10.00 por cada mes 

B/.5.00 

B/.20.00 

B/.0.10 x cheque  

10% 

B/.15.00 

B/.10.00 

B/.25.00 

B/.50.00 

CHEQUES DE GERENCIA  

CLIENTE LOCAL  Y EXTRANJERO  

Compra

Cambio o reemplazo

Suspensión de pago

CHEQUES CERTIFICADOS  

CLIENTE LOCAL  Y EXTRANJERO  

Emisión

Cambio o reemplazo

Suspensión de pago

GIROS   

CLIENTE LOCAL  Y EXTRANJERO  

Compra

Cambio o reemplazo

Suspensión de pago

  

B/.10.00 

B/.5.00 

B/.20.00 

 

B/.10.00 

B/.5.00 

B/.20.00 

 

B/.15.00 

B/.10.00 

B/.25.00 
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SOLICITUDES ESPECIALES DE CUENTAS DE AHORROS Y CORRIENTES  

CLIENTE LOCAL Y EXTRANJERO  

Carta de certi�cación Bancaria

Carta de referencia Bancaria

Con�rmación Bancaria

  

B/.25.00 

B/.15.00 

Sin Cargo 

TARJETAS DE CRÉDITO  

CLIENTE LOCAL Y EXTRANJERO  

COMISIONES

Membresia Mastercard Clásica

Membresia Mastercard Gold

Membresia Mastercard Platinum

Membresia Mastercard Black

Membresia Mastercard Farmavalue Clásica

Membresia Mastercard Farmavalue Platinum

Adelanto de Efectivo

Adelanto de Efectivo - QuasiCash

Reposición por Perdida, Robo o Deterioro

Cargo por Reposición de Urgencia 

Courier envío al extranjero (excepto Colombia)

Cargo por compra de saldo

Comisión de compra en cuotas (aplica para compras mayores a $100 dólares)

Asistencia Plus

Canje de DaviPuntos a Millas de viajero frecuente (ConnectMiles y LifeMiles) y certi�cados

Tarjetahabientes Mastercard Black, Visitas a salas VIP (Aeropuerto)

Extra�nanciamiento

RECARGOS  

Cargo por Mora 

Seguro de Fraude y Robo 

Seguro por saldo deudor

Seguro por saldo deudor para clientes mayores a 75 años

Cargo por Sobregiro

Cargo por Investigaciones o Reclamos

Cargo por cheque devuelto

  

PRINCIPAL ADICIONAL/AMPARADA

B/.60.00  B/.20.00

B/.80.00  B/.25.00

B/.100.00  B/.25.00

B/.150.00  B/.25.00

B/.60.00  B/.20.00 al año

B/.80.00  B/.25.00 al año

7%, mínimo B/.10.00 

10%, mínimo B/.20.00 

Sin costo 

B/. 0.00 

B/. 75.00 

B/. 25.00 

B/. 25.00   

B/. 5.50

B/. 15.00

Hasta 5 visitas gratis al año, después de la quinta visita el costo será de

B/. 32.00 titulares e invitados por cada acceso

3% del desembolso

10% del saldo en mora, máximo B/.75.00 

B/.4.00 (Clásica y Gold) , B/.5.50 (Platinum), B/. 6.50 (Black)

0.225% por cada mil (B/.1,000.00) del saldo 

0.345% por cada mil (B/.1,000.00) del saldo

B/. 50.00

B/. 50.00

B/. 30.00  
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TARJETAS DÉBITO  

CLIENTE LOCAL  

Membresía Principal

Membresía Adicional

Membresía Clientes Planilla

Reposición de plástico por pérdida o deterioro

Cargo por Retiro/Consulta en ATM red Clave (Clientes de Planilla)

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Davivienda Panamá

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Otros Bancos Panamá

Cargo por Retiro/Consulta en ATM en Colombia, Costa Rica, El Salvador y Honduras

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Internacional o fuera de red Clave (excepto Colombia, Costa Rica, El Salvador y Honduras)

Cargo por Investigaciones o Reclamos

Seguro de Fraude mensual

CLIENTE EXTRANJERO  

Membresía Principal

Membresía Adicional

Membresía Clientes Planilla

Reposición de plástico por pérdida o deterioro

Cargo por Retiro/Consulta en ATM  (Clientes de Planilla)

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Davivienda Panamá

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Otros Bancos Panamá

Cargo por Retiro/Consulta en ATM en Colombia, Costa Rica, El Salvador y Honduras

Cargo por Retiro/Consulta en ATM Internacional o fuera de red clave (excepto Colombia, Costa Rica, El Salvador y Honduras)

Cargo por Investigaciones o Reclamos

Seguro de Fraude mensual

  

B/.25.00 

B/.15.00 

B/.12.00 

B/.0.00 

B/.0.00 

B/.0.00 

B/.0.00 

B/.5.00 

B/.10.00 

B/.25.00 

B/.2.00 

 

B/.25.00 

B/.15.00 

B/.12.00 

B/.25.00 

B/.1.00 

B/.0.00 

B/.1.00 

B/.5.00 

B/.10.00 

B/.50.00 

B/.2.00 
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BANCA EN LÍNEA  

CLIENTE LOCAL Y EXTRANJERO  

Consulta de cuenta y moviemientos en cuentas propias

Anualidad canales electrónicos (incluye transferencias ACH a otros Bancos, pago a servicios)

Transferencia enviadas vía ACH manual

Reposición de clave

TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES   

CLIENTES LOCALES  

Enviadas por Banca en Línea

Enviadas por Banca en Línea a otros Davivienda

Enviadas con carta para proceso manual a otros Davivienda 

Enviadas con carta para proceso manual

Modi�cación y/o solicitud de devolución

Devolución transferencias no procesada

Recibidas otros Bancos

Recibidas desde otros Davivienda

CLIENTES EXTRANJERO: 

Enviadas por Banca en Línea

Enviadas por Banca en Línea a otros Davivienda

Enviadas con carta para proceso manual a otros Davivienda 

Enviadas con carta para proceso manual

Modi�cación y/o solicitud de devolución

Devolución transferencias no procesada

Recibidas otros Bancos

Recibidas desde otros Davivienda

  

Sin costo 

B/. 10.00 anual 

B/.20.00 

Sin Cargo 

  

B/.25.00 

B/.0.00 

B/.30.00 

0.07% del monto,mínimo B/.30.00 hasta máximo B/. 500.00 

B/.30.00 

B/.40.00 

B/.20.00 

B/.0.00 

 

B/.25.00 

B/.0.00 

B/.30.00 

B/.50.00 

B/.30.00 

B/.40.00 

B/.20.00 

 B/.0.00 
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OTROS SERVICIOS  

CLIENTE LOCAL  

Bolsas nocturnas

Investigaciones de Cuentas de Ahorros y Corrientes (Cliente Local y Extranjero)

CLIENTE EXTRANJERO  

Certi�cado de Registro Público

 

B/. 25.00 por contrato 

B/.10.00 

  

B/. 60.00  

COBRANZAS  

CLIENTE LOCAL Y EXTRANJERO  

COBRANZAS SIMPLES  

Cheques enviados y recibidos al cobro:  

Hasta B/. 5,000.00

Más de B/. 5,000.00

Courrier 

COBRANZAS DOCUMENTARIAS  

Documentos enviados y recibidos al cobro:  

Comisión de cobranza

Mensaje SWIFT de Aceptación

Mensaje SWIFT de Pago

Timbres Giros a plazo

Timbres Giros a la vista

Swift de Seguimiento

CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACIÓN  

CLIENTE LOCAL  

EMISIÓN Y UTILIZACIÓN  

Comisión por trimestre

Comisión mes o fracción adicional al trimestre

Negociación y Pago

  

B/.80.00 

B/.300.00 

Sujeto al país de envío 

  

0.25%, mínimo B/. 50.00 

B/.30.00 

B/.30.00 

B/. 0.05  por cada B/. 100.00 o fracción  

B/.0.01 

B/.10.00 

  

0.25%, mínimo B/.100.00 

0.125%, mínimo B/.100.00 

0.25%, mínimo B/.100.00 
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ENMIENDAS  

Por incremento

Por extensión de fecha

Otras modi�caciones

Mensaje SWIFT Apertura

Otros mensajes SWIFT

Timbres giros a plazo

Timbres giros a la vista

Cancelación

  

0.25%, mínimo B/.100.00 

0.125% , mínimo B/.100.00 

B/. 75.00 cada modi�cación 

B/. 60.00  

B/. 30.00  

B/. 0.10 por cada B/. 100.00 o fracción 

B/. 0.01  

B/. 100.00  

CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION  

CLIENTE LOCAL  

Con�rmación

Aviso

Incremento (para con�rmadas)

Extensiones (para con�rmadas)

OTRAS ENMIENDAS  

Para con�rmadas

Para avisadas

Pago y/o negociación

Revisión de documentos (con�rmadas y avisadas)

Cesión

Aceptaciones y/o pago diferido

Courier

Swift de Seguimiento

 

0.20 % por trimestre o fracción, mínimo B/. 100.00 

B/.100.00 

0.125% sobre el incremento, mínimo B/.100.00 

0.125% , mínimo B/.100.00 

 

0.125% , mínimo B/.100.00 

0.125% , mínimo B/.100.00 

0.25%, mínimo B/. 100.00 

B/. 200.00  

B/. 100.00  

0.125% , mínimo B/.100.00 

ujeto al país de envío 

B/. 10.00  
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STAND BY  

CLIENTE LOCAL  

CARTAS DE CRÉDITO STAND-BY EMISIÓN  

Apertura 

Swift (Apertura)

Enmienda por incremento o plazo 

Comisión de otras enmiendas diferentes al valor y plazo

CARTAS DE CRÉDITO STAND-BY RECIBIDAS  

Avisada

Enmiendas por plazo

Otras comisiones diferentes al plazo

COMISIÓN POR EMISIÓN  

Garantía recibida a favor de Banco Davivienda (Panamá) como bene�ciario (garantiza facilidad de crédito)

Garantía recibida comerciales (incumplimiento de pago, factura)

Emisión de una garantía local

Licitación

Cumplimiento

Adelanto

COMISIÓN POR MODIFICACIÓN   

Enmienda por incremento o plazo

Comisión de otras enmiendas diferentes al valor y plazo

Mensajes swift

Swift de Seguimiento

  

2% anual - mínimo B/. 200.00 

B/. 60.00 

0.125% , mínimo B/.100.00 

B/.100.00 

  

B/. 200.00  

B/. 100.00  

B/. 100.00  

 

Sin Costo  

1% por año mínima B/. 200.00 

B/. 500.00  

1% (6 meses) mínima US$ 200.00 

1% por año mínima B/. 200.00 

1% por año mínima B/. 200.00 

 

B/. 100.00  

B/. 100.00  

B/. 30.00  

B/. 10.00  
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PRÉSTAMOS DE VIVIENDA:  NUEVA / VERANEO / INVERSIÓN  

CLIENTE LOCAL   

HIPOTECA  

Cargo por Cancelación Anticipada 

Cargo por abono extraordinario

Cargo por Mora

Comisión Desembolso

Seguro de Vida

Seguro de Incendio

Honorarios legales

Gastos Notariales

Gastos de Registro Público

Costo por acta

Minuta de Consentimiento

Minuta de Cancelación

Gasto Manejo Mensual

FIDEICOMISO  

Cargo por Cancelación Anticipada 

Cargo por abono extraordinario

Cargo por Mora

Comisión Desembolso

Seguro de Vida 

Seguro de Incendio

Honorarios Legales

Gastos Notariales

Gastos Registro Público

Costo por Acta

Minuta de Consentimiento

Minuta de Cancelación

Gasto Manejo Mensual

 

Hasta el 2% sobre saldo  (durante los primeros 5 años) 

Hasta el 2% sobre  el valor a pagar  (durante los primeros 5 años)

2% mensual (24% anual) sobre el valor en mora 

1% del monto del préstamo 

 

Con acreencia hipotecaria a favor de Banco Davivienda (Panamá), S.A. 

B/. 600.00 

Valor se cotiza basado en los costos de Notaria para la operación 

Valor se cotiza basado en los costos de Registro Público para la operación 

B/. 50.00  

B/. 150.00  

B/. 200.00  

B/. 8.00 

 

2% sobre saldo + ITBMS (5 primeros años) 

Hasta el 2% sobre  el valor a pagar  (durante los primeros 5 años)

2% mensual (24% anual) sobre el valor en mora 

1% del monto del préstamo 

 

Con acreencia a favor de Banco Davivienda (Panamá), S.A. 

B/. 1,000.00  

Valor se cotiza basado en los costos de Notaria para la operación 

Valor se cotiza basado en los costos de Registro Público para la operación 

B/. 50.00  

B/. 150.00  

B/. 200.00  

B/. 8.00  

Es calculado entre B/.0.54 a B/.3.24 por millar, más 5% de impuesto de prima,
de acuerdo a la edad y al monto del préstamo. 

Es calculado entre B/.0.54 a B/.3.24 por millar, más 5% de impuesto de prima,
de acuerdo a la edad y al monto del préstamo. 
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OTROS SERVICIOS HIPOTECARIOS  

Tramitación y certi�cado de registro público (ley preferencial)

Servicios Legales por Extensión Plazo

Cambio Condiciones a solicitud del cliente 

Certi�cación inclusión FECI 

Copia documento 

LEASING  

CLIENTE LOCAL  

Comisión

CARGOS POR CUENTAS A TERCEROS  

Seguro de auto

 

Gastos legales 

PRÉSTAMO DE AUTO  

CLIENTE LOCAL  

Seguro de Vida

Gastos administrativos

Cargo por Mora

Cargo por Gastos Legales 

Comisión de cierre

  

B/. 50.00  

B/. 300.00  

B/. 300.00  

B/. 25.00  

B/. 1.00  por página  

 

Hasta 2% 

  

Varia según valor del auto, año y cobertura. 

Póliza a nombre de Banco Davivienda (Panamá), S.A. 

"Honorarios de Abogados B/. 500.00 

Gastos de Notaria y Registro varían según el valor del crédito y tarifas del registro.  " 

  

Entre B/.0.16 a B/.1.45 por millar, sujeto a edad y monto del préstamo. 

B/. 5.00 mensual  

2% sobre el valor en mora 

Para préstamos hasta B/. 20,000 gastos hasta B/. 1,150.00

Para préstamos entre  B/. 20,001 y B/. 750.00 gastos hasta  B/. 1,350.00 

Préstamos mayores a B/. 75,000 gastos hasta B/. 1,550.00 

Desde 3.35% (mínimo B/. 500.00) Grupos Homogeneos desde 3%

(mínimo B/. 500.00) 
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PRESTAMOS PERSONALES  

CLIENTE LOCAL   

ASALARIADOS  

Seguro de Vida 

Timbres 

Notaria

Gastos de Administración

Comisión de cierre

Cargo por Mora 

PRÉSTAMO CON GARANTÍA  

Timbres 

Notaria

Gastos de Administración

Comisión de cierre

GARANTIAS EMITIDAS Y PROMESA DE PAGO  

CLIENTE LOCAL   

Garantías Locales

Garantías Extranjeras

Promesas de Pago

BACK TO BACK

CLIENTE INTERNACIONAL Y LOCAL 

Comisión de desembolso

Comisión de renovación

Intereses en Mora

ADELANTO DE SALARIO

CLIENTE LOCAL

ASALARIADOS

Comisión de desembolso

 

Entre B/.0.45 a B/.1.25 por millar, más 5% de impuesto de prima, sujeto a edad y monto del préstamo. 

B/.0.10 por cada B/.100.00 o fracción del monto del préstamo 

B/.5.00 por �rma 

B/.5.00 mensual 

Préstamo de Personal por descuento directo desde 3%

Préstamo de Personal por pago voluntario desde 5%

Crédito digital descuento directo desde 6%

Crédito digital por pago voluntario desde 7%

2% sobre el valor de la mora

B/.0.10 por cada B/.100.00 o fracción del monto del préstamo 

B/.5.00 por �rma 

B/.5.00 mensual 

Hasta el 2% del monto del préstamo 

 

Hasta 1.5% del valor de la garantía, previa negociación 

Hasta 1.5% del valor de la garantía, previa negociación 

Hasta 1.5% del valor de la garantía, previa negociación

1.00% + ITBMS del monto del préstamo - mínimo B/. 100.00 + ITBMS

B/. 300.00

2% mensual sobre el saldo adeudado..

Por cada B/. 100.00 de adelanto, la comisión es de B/. 5.00
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