Entre
mds compre,
iMas gana!

Cuenta Maestra Davivienda
Davipuntos Black
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E n t r e :' requisito de uso, dara por aceptado que Davivienda realice un cargo a su Tarjeta por $32

m a/ S C 0 m p r e, IVl por cada ingreso, Ver reglamento en www.davivienda.cr.

> Beneficios MasterCard

iMas gana!

Concierge Service: Otorga asistencia personal las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
los 365 dias del afio para satisfacer cualquier solicitud del tarjetahabiente. Acceda al
servicio llamando al 506-4001-7931.

Travel Services de Mastercard: Reciba upgrades, desayuno gratuito, early check-in/late
check-out y servicios especiales en mas de 1,300 hoteles y resorts de 4 y 5 estrellas

iCada una de sus compras le otorga Davipuntos! alrededor del mundo.

Proteccion de compras: Proporciona el reembolso de articulos comprados cubiertos que
hayan sido robados o danados accidentalmente. Para Tarjetahabientes Black: Hasta US
$5.000 por Ocurrencia / US $20.000 por 12 meses, hasta 90 dias después de realizada la

0536 VALID DATES

> Beneficios Davivienda

- Acumule 4 Davipuntos por cada dolar en restaurantes, hoteles y salud. Otras compras 2 compra cubierta.

Davipuntos por dolar. Garantia Extendida: Ahora tus compras estan doblemente protegidas automaticamente

- Compre en linea en comprasdavivienda.cr productos desde la comodidad de su hogar, a s0lo al realizarlas con tu Mastercard World Elite. Esta proteccion duplica la longitud de la
muy buen precio y con financiamiento A Paguitos hasta 18 meses sin interés utilizando su garantia original del fabricante o la tienda hasta por un afo adicional, pagando un
Tarjeta de Crédito Davivienda. beneficio de hasta US$2,500 por ocurrencia y un total anual de US$5,000.

-Ingrese a comprasdavivienda.cr en la seccion de Experiencias y conozca todos los descuentos Servicio de Asistencia al viajero: proporciona informacion sobre el destino antes del viaje,
en comercios afiliados al pagar con su Tarjeta Davivienda. jRecuerde solicitar el beneficio al referencias para emergencias médicas y legales, blisqueda de equipaje perdido y mas.
momento de pagar! Acceda al servicio llamando al 01-800-012-1274.

- Su Tarjeta de Crédito le otorga el beneficio de Intrafinanciamiento y Extrafinanciamiento en MasterSeqguro de Autos: Paga los daios y perjuicios a un vehiculo alquilado ocasionados
nlazos desde 3 y hasta 60 meses, con una tasa de interés diferenciada. por un choque, robo o acto de vandalismo cuando el tarjetahabiente inicia y paga la

- Reciba asistencia vial, soporte tecnol6gico en linea para su computadora, asistencia en el transaccion completa de alquiler con una tarjeta Mastercard elegible y renuncia a la
hogar, asistencia médica y legal, entre otros. cobertura CDW de la compafiia de alquileres de auto. Cobertura de hasta USD $75.000 (En
ngrese MU_'I para conocer mas. todo el mundo) hasta 60 dias.

- Financiamiento A Paguitos 3, 6 0 12 meses en compras mayores a ¢50.000. Solicitelo desde MasterAssist Black: Cubre gastos médicos de hasta US$150,000 dentro de los primeros 60
davivienda.cr *Posee un costo por matricula del 3% del monto de la compra. dias de viaje, al igual que proporciona beneficios que incluyen gastos de evacuacion

médica, repatriacion de restos, convalecencia en hotel y costos de viaje de emergencia

- A Paguitos en comercios permite comprar en el comercio afiliado con la posibilidad de

trasladar la compra con un plazo diferenciado, sin interés, ni costo por matricula.
Conozca AQUI los comercios. Inconveniencia de Viajes: Si su viaje es cancelado inesperadamente, o si es retrasado, esta

cobertura te reembolsara gastos de viaje y hospedaje pagados por adelantado, hasta por
US$3,000 por cancelacion y hasta US$200 por demora.

para tu familia.

- Acceso para el titular al VIP Lounge Juan Santamaria, ubicado en el sequndo piso junto ala

puerta 17. * Para acceder sin costo al VIP Lounge, el Tarjetahabiente debera mantener su
Tarjeta en uso, con un consumo minimo acumulado de $600 un periodo de 3 meses previo a Proteccion de equipaje: reembolsa a personas aseguradas cuando el equipaje que

la visita del VIP Lounge. En caso de que el cliente haga uso del salén y no cumpla con el registran para viajar en un medio de transporte se retrasa o se pierde. Pérdida de equipaje
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hasta por US $3,000. Retraso de equipaje hasta por US $600 (mas de 4 horas).

Mastercard Airport Experiences: Incluye una membresia de acceso a salas VIP, experiencias de
ofertas seleccionadas en restaurantes, spas y tiendas en mas de 440 aeropuertos.

Priceless Cities: le da acceso a las experiencias y ofertas seleccionadas en su ciudad y
alrededor del mundo.

Mastercard Travel & Lifestyle Services: Disfrute de atencion preferencial y beneficios como
desayuno de cortesia en mas de 2.000 de los mejores hoteles del mundo, garantia en estadia
en hotel y de tarifa mas baja.

Proteccion contro Robo en ATM: Si un tarjetahabiente de Mastercard Black es victima de robo
0 asalto durante o inmediatamente después de utilizar el cajero automatico, este programa
reembolsara el monto robado (por hasta US$1,000 por ocurrencia, y hasta un maximo de
US$3,000 en un afio) y proporciona un beneficio de US$10,000 en caso de muerte.

iConozca y gestione sus beneficios Mastercard AQUI !

> (aracteristicas de su Tarjeta

1.LaTarjeta de Crédito estara ligada a una Cuenta Maestra, la cual le permite
mantener sus ahorros en dolares y colones bajo un mismo niimero de cuenta.

2. Acceso a adelantos de efectivo desde su Tarjeta de Crédito, a través de la amplia
red de cajeros automaticos.

3.Envio mensual del estado de cuenta, el cual integrara todos los productos de su
Cuenta Maestra.

4.Linea de crédito revolutiva con limite de crédito propio.

5.Asistencia a través del Teléfono Rojo 2287-1111 o conozca AQUI nuestros canales
de atencion.

6.Acceso a la Banca en Linea (www.davivienda.cr), plataforma tecnoldgica que le
provee de informacion las 24 horas del dia, 365 dias del afio, permitiéndole de
manera agil y sequra:

> Consultar el movimiento de sus cuentas

> Transferir fondos entre cuentas

> Acceder a informacion sobre otros servicios ofrecidos
> Solicitar la apertura de servicios

> Comprar o vender dolares

> Consultar estados de cuenta de sus tarjetas de crédito (incluidas las
transacciones liquidadas hasta el dia anterior)
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7.El saldo minimo en la cuenta es de $50 o su equivalente en colones en |a
sumatoria de ambas monedas.

8.Red de cajeros automaticos mas grande del pais con acceso a mas de 600
cajeros de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9.Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que seran enviadas al
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en
la cuenta de ahorros.

10.SMS TOKEN, este servicio consiste en un codigo de sequridad que se utiliza para
autenticar las transacciones, el cual se envia por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Movil, es un servicio disefiado por el Banco Central de Costa Rica, por
medio del cual se realizaran transferencias de dinero en tiempo real, de manera
confiable, agil y sencilla, con cuentas en colones asociadas a un numero de
celular, también conocido como monedero electronico.

12.Transferencias Interbancarias (SINPE), esta modalidad de servicios tiene
como objetivo brindar tranquilidad al cliente, eliminando por completo la
necesidad de portar efectivo y facilitando la opcion que desde su cuenta en
Davivienda Costa Rica pueda recibir o realizar pagos a cuentas de cualquier
Banco en el Sistema Nacional.

13.Débito Directo, el sistema de Sinpe de cobro o débito en tiempo real es una agil
nerramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros
nancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.

14.Transferencias al Exterior (recepcion y envio), Davivienda al estar integrado
a la red mundial de comunicacion y transferencias de fondos -5.W.I.F.T.

15.Acceso a nuestro App Transaccional, asi como la induccion para el uso
apropiado tanto del App como de Banca en Linea.

16.Compra y venta de divisas, Davivienda le brinda el servicio de compra y venta
en todo tipo de moneda (dolares, euros, libras, etc.)

17.Tarjeta de Crédito sin costo mensual, anualidad, costo administrativo ni
penalidad de uso.
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Canales de servicio: La solucidn integral

para administar sus finanzas:
2 .

Banca en linea App davivienda ‘9’% ‘ 6 g

Www.davivienda.cr costarica

Cuenta de ahprro en Tarjeta dg (!ébito SINPE mévil
colones y dolares y/o crédito
(¢¢) (D 1
= Comprayventa Atractivos intereses Transferencias
Asistente Sucursales de divisas por su saldo Interbancarias Sinpe
en linea en todo el pais
< DAV -
\/-/ - PUNTOS- d
y Afiliacion | ==
Cargos Automaticos Davipuntos por consumo Débito directo
A
. = O é® Y
Cajeros Atencion = 8
automaticos en linea

Pago de préstamos,

: L ici Notificaciones SMS
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Teléfono rojo Compras Davivienda
2287-1111 ComprasDavivienda.cr
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