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con�able, ágil y sencilla, con cuentas en colones asociadas a un número de 
celular, también conocido como monedero electrónico.

12. Transferencias Interbancarias (SINPE), esta modalidad de servicios tiene 
como objetivo brindar tranquilidad al cliente, eliminando por completo la 
necesidad de portar efectivo y facilitando la opción que desde su cuenta en 
Davivienda Costa Rica pueda recibir o realizar pagos a cuentas de cualquier 
Banco en el Sistema Nacional.

13. Débito Directo, el sistema de Sinpe de cobro o débito en tiempo real es una ágil 
herramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma 
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros 
bancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.

14. Transferencias al Exterior (recepción y envío), Davivienda al estar integrado 
a la red mundial de comunicación y transferencias de fondos -S.W.I.F.T.

15.  Acceso a nuestro App Transaccional, así como la inducción para el uso 
apropiado tanto del App como de Banca en Línea.

16. Compra y venta de divisas, Davivienda le brinda el servicio de compra y venta 
en todo tipo de moneda (dólares, euros, libras, etc.)

17. Tarjeta de Crédito sin costo mensual, anualidad, costo administrativo ni 
penalidad de uso. 

Inicio Bene�cios Canales de servicio

Una solución integral Solicítela aquí

7. El saldo mínimo en la cuenta es de $50 o su equivalente en colones en la 
sumatoria de ambas monedas.

8. Red de cajeros automáticos más grande del país con acceso a más de 600 cajeros 
de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Móvil, es un servicio diseñado por el Banco Central de Costa Rica, por 
medio del cual se realizarán transferencias de dinero en tiempo real, de manera 

https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/aqui_puedo_h/crear_solicitudes/!ut/p/z1/jY-xDoIwGISfhSfo34IFxgJSsNIWSAN2MZ0IiaKD8fklREcbbrvku8sdsmhEdnHveXKv-bG42-ovll6pPnBcJURCrBm0qsp5LQzpsggNGxAmbSRPGWn6Mg2BNdDnLFVYcYLsnjz8EYN9eQ9g_fUDshsS8fqMj1QzI7r1QdGqREgFEMdfwHfRB0D5a_CseN6NGWGuJxYEH4fQyNU!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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Bene�cios Davivienda
- Acumule 4 Davipuntos por cada dólar por dólar en restaurantes, hoteles y salud. 

Otras compras 2 Davipuntos por dólar.
- Compre en línea en comprasdavivienda.cr productos desde la comodidad de su 

hogar, a muy buen precio y con �nanciamiento A Paguitos hasta 18 meses sin 
interés utilizando su Tarjeta de Crédito Davivienda. 

- Ingrese a comprasdavivienda.cr en la sección de Experiencias y conozca todos los 
descuentos en comercios a�liados al pagar con su Tarjeta Davivienda. ¡Recuerde 
solicitar el bene�cio al momento de pagar! 

- Su Tarjeta de Crédito le otorga el bene�cio de Intra�nanciamiento y 
Extra�nanciamiento en plazos desde 3 y hasta 60 meses, con una tasa de interés 
diferenciada.

- Reciba asistencia vial, soporte tecnológico en línea para su computadora, asistencia 
en el hogar, asistencia médica y legal, entre otros. Ingrese AQUÍ  para conocer más.

- Financiamiento A Paguitos 3, 6 o 12 meses en compras mayores a ¢50.000. Solicítelo 
desde davivienda.cr *Posee un costo por matrícula del 3% del monto de la compra.

- A Paguitos en comercios permite comprar en el comercio a�liado con la posibilidad 
de trasladar la compra con un plazo diferenciado, sin interés, ni costo por matrícula. 
Conozca AQUÍ los comercios.

con�able, ágil y sencilla, con cuentas en colones asociadas a un número de 
celular, también conocido como monedero electrónico.
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herramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma 
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros 
bancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.
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de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.
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¡Cada una de sus compras le otorga Davipuntos!  

https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/aqui_puedo_h/crear_solicitudes/!ut/p/z1/jY-xDoIwGISfhSfo34IFxgJSsNIWSAN2MZ0IiaKD8fklREcbbrvku8sdsmhEdnHveXKv-bG42-ovll6pPnBcJURCrBm0qsp5LQzpsggNGxAmbSRPGWn6Mg2BNdDnLFVYcYLsnjz8EYN9eQ9g_fUDshsS8fqMj1QzI7r1QdGqREgFEMdfwHfRB0D5a_CseN6NGWGuJxYEH4fQyNU!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://comprasdavivienda.cr/category/65
https://comprasdavivienda.cr/category/65
https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/!ut/p/z1/pZLLboMwEEW_pR-AZgzGmKVLeQQrkBTRBG8q3NDKUiFRVaW_XwdlGwcps7N0zli-16BgD2rqz-ar_zXHqf-2506x96qIKZHcr3hZhsho-palWYu0CWA3AwHf0qp89tdNFgco1tgkIq5Jnfuglvh4YwQu89kmzElhAZQixa2s0_z1RRBkzOknePUdgHrg_bmkD_koyTLfASh3vDtQM-Jq0AVgFl0BV4euDXNIzisuKdzrsbM5RDcBYYM6m-EP2un4M9p_3Vw2nj7MATri01gH5NPTVA8eHTD0-CHiHtUYM6aZ_UUhFAjlvSpOYzvPHs3KbMZE89XTPxl2Jaw!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://bienvenido.davivienda.cr/wps/wcm/connect/personasCR/0d3d3846-0d94-4083-ab3b-42ea57f4376f/Tabla+APaguitos-20dic.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oO7VOtU


- Acceso para el titular y dos acompañante al VIP Lounge Juan Santamaría, ubicado en 
el segundo piso junto a la puerta 17. * Para acceder sin costo al VIP Lounge, el 
Tarjetahabiente deberá mantener su Tarjeta en uso, con un consumo mínimo 
acumulado de $100 un periodo de 3 meses. En caso de que el cliente haga uso del 
salón y no cumpla con el requisito de uso, dará por aceptado que Davivienda realice 
un cargo a su Tarjeta por $32 IVI por cada ingreso, Ver reglamento en 
www.davivienda.cr.

- 10 accesos anuales gratuitos compartidos entre el titular y adicional a Priority Pass, 
el acceso es para más de 1.000 salas alrededor del mundo.

- Acceso exclusivo al Spa de uñas, ubicado en el salón VIP Lounge del Juan Santamaría.
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- Pérdida de conexiones: Le cubre a usted, cónyuge e hijos menores de 23 años 
para facilitarle el uso de un transporte alternativo para llegar a su destino a 
tiempo, si debido a circunstancias no previstas, perdió su conexión.
Monto de cobertura US $300.

- Demora de viaje: Le cubre a usted, cónyuge e hijos menores de 23 años, hasta 
el monto del bene�cio, incurridos en restaurantes u hoteles cuando el medio de 
transporte demora la salida de su viaje. Monto de cobertura US $300

- Cancelación de viajes: Cuando tiene que cancelar un viaje hasta diez días antes 
de la fecha de salida por muerte u hospitalización de un familiar cercano, daños 
accidentales a su domicilio o su sitio de trabajo, etc.
Monto de cobertura US $3.000.

- Protección de precios: Si adquiere un producto nuevo con su tarjeta Visa y lo 
consigue a un precio más bajo en menos de treinta días a partir de la fecha de 
compra, su protección de precios le compensará la diferencia de precio hasta por 
el monto indicado por artículo y por cuenta por año.
tMonto de cobertura US $4.000.

- Garantía extendida: Si adquiere un producto nuevo con su tarjeta Visa In�nite, 
su garantía extendida duplica o extiende el período de reparación gratuita 
otorgado por el fabricante original del producto, hasta por un año adicional. 
Monto de cobertura US $25.000.

7. El saldo mínimo en la cuenta es de $50 o su equivalente en colones en la 
sumatoria de ambas monedas.

8. Red de cajeros automáticos más grande del país con acceso a más de 600 cajeros 
de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Móvil, es un servicio diseñado por el Banco Central de Costa Rica, por 
medio del cual se realizarán transferencias de dinero en tiempo real, de manera 

Bene�cios Visa

https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/aqui_puedo_h/crear_solicitudes/!ut/p/z1/jY-xDoIwGISfhSfo34IFxgJSsNIWSAN2MZ0IiaKD8fklREcbbrvku8sdsmhEdnHveXKv-bG42-ovll6pPnBcJURCrBm0qsp5LQzpsggNGxAmbSRPGWn6Mg2BNdDnLFVYcYLsnjz8EYN9eQ9g_fUDshsS8fqMj1QzI7r1QdGqREgFEMdfwHfRB0D5a_CseN6NGWGuJxYEH4fQyNU!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8zijS0CTfy8nIx8g90sjQ0cfQ2CnR0t_Q0N3Mz1wwkpiAJKG-AAjgZA_VGElBTkRhikOyoqAgAsfpkO/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/



con�able, ágil y sencilla, con cuentas en colones asociadas a un número de 
celular, también conocido como monedero electrónico.
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necesidad de portar efectivo y facilitando la opción que desde su cuenta en 
Davivienda Costa Rica pueda recibir o realizar pagos a cuentas de cualquier 
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13. Débito Directo, el sistema de Sinpe de cobro o débito en tiempo real es una ágil 
herramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma 
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros 
bancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.

14. Transferencias al Exterior (recepción y envío), Davivienda al estar integrado 
a la red mundial de comunicación y transferencias de fondos -S.W.I.F.T.

15.  Acceso a nuestro App Transaccional, así como la inducción para el uso 
apropiado tanto del App como de Banca en Línea.

16. Compra y venta de divisas, Davivienda le brinda el servicio de compra y venta 
en todo tipo de moneda (dólares, euros, libras, etc.)
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sumatoria de ambas monedas.

8. Red de cajeros automáticos más grande del país con acceso a más de 600 cajeros 
de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Móvil, es un servicio diseñado por el Banco Central de Costa Rica, por 
medio del cual se realizarán transferencias de dinero en tiempo real, de manera 

Inicio Bene�cios Canales de servicio

Una solución integral Solicítela aquí

- Protección de Compras: Si adquiere un producto nuevo con su tarjeta Visa 
In�nite y el mismo es robado o sufre daños accidentales, su protección de 
compras puede pagar por la reparación del mismo o compensar el valor del 
artículo hasta cuarenta y cinco días a partir de la fecha de compra. Monto de 
cobertura US $20.000.

- Pérdida de equipaje: Le cubre a usted, tarjetahabiente, a su cónyuge y a sus 
hijos menores de 23 años, contra la pérdida del equipaje registrado en un medio 
de transporte. Monto de cobertura US $3.000.

- Demora de equipaje: Le cubre a usted, tarjetahabiente, a su cónyuge y a sus 
hijos menores de 23 años, contra la demora en la entrega del equipaje 
registrado en un medio de transporte. Monto de cobertura US $600.

- Servicios de emergencia médica internacional más certi�cado 
Shengen: Sus servicios de emergencia médica internacional lo cubren a usted, 
tarjetahabiente, a su cónyuge y a sus hijos menores de 23 años, en caso de 
accidentes o emergencia médicas que ocurran mientras disfrutan de sus viajes 
en el extranjero. También provee el Certi�cado Schengen gratuitamente, cuando 
viaje a Europa. Monto de cobertura US $250.000.

- Seguro de alquiler para autos: Al reservar y pagar la totalidad del monto del 
alquiler con su tarjeta Visa In�nite y declinando los seguros ofrecidos por la 
agencia de alquiler de autos, recibe, gratuitamente y a nivel mundial, 
incluyendo Costa Rica, protección contra robo o daños que le puedan ocurrir a 
ese vehículo.

- Servicios de información para el viajero Visa: Su tarjeta Visa In�nite le 
proporciona gratuitamente servicios de información y asistencia para que viajes 
con más seguridad y ahorro de tiempo y dinero.

- Reposición de tarjeta de emergencia: El servicio de reposición de tarjeta de 
emergencia le ayudará con el reemplazo de cualquier producto Visa en caso de 
pérdida o robo, bien sea en Costa Rica o desde cualquier parte del mundo. 
Desembolso de efectivo de emergencia: El servicio de desembolso de efectivo de 
emergencia le ayudará a obtener efectivo en caso de que su tarjeta se pierda o la 
roben, bien sea en Costa Rica o desde cualquier parte del mundo.

¡Conozca y gestione sus bene�cios Visa AQUÍ!

https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/aqui_puedo_h/crear_solicitudes/!ut/p/z1/jY-xDoIwGISfhSfo34IFxgJSsNIWSAN2MZ0IiaKD8fklREcbbrvku8sdsmhEdnHveXKv-bG42-ovll6pPnBcJURCrBm0qsp5LQzpsggNGxAmbSRPGWn6Mg2BNdDnLFVYcYLsnjz8EYN9eQ9g_fUDshsS8fqMj1QzI7r1QdGqREgFEMdfwHfRB0D5a_CseN6NGWGuJxYEH4fQyNU!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://visabenefitslac.axa-assistance.us/
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12. Transferencias Interbancarias (SINPE), esta modalidad de servicios tiene 
como objetivo brindar tranquilidad al cliente, eliminando por completo la 
necesidad de portar efectivo y facilitando la opción que desde su cuenta en 
Davivienda Costa Rica pueda recibir o realizar pagos a cuentas de cualquier 
Banco en el Sistema Nacional.

13. Débito Directo, el sistema de Sinpe de cobro o débito en tiempo real es una ágil 
herramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma 
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros 
bancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.

14. Transferencias al Exterior (recepción y envío), Davivienda al estar integrado 
a la red mundial de comunicación y transferencias de fondos -S.W.I.F.T.

15.  Acceso a nuestro App Transaccional, así como la inducción para el uso 
apropiado tanto del App como de Banca en Línea.

16. Compra y venta de divisas, Davivienda le brinda el servicio de compra y venta 
en todo tipo de moneda (dólares, euros, libras, etc.)

17. Tarjeta de Crédito sin costo mensual, anualidad, costo administrativo ni 
penalidad de uso. 

1.La Tarjeta de Crédito estará ligada a una Cuenta Maestra, la cual le permite 
mantener sus ahorros en dólares y colones bajo un mismo número de cuenta.

2.Acceso a adelantos de efectivo desde su Tarjeta de Crédito, a través de la 
amplia red de cajeros automáticos. 

3.Envío mensual del estado de cuenta, el cual integrará todos los productos de 
su Cuenta Maestra. 

4.Línea de crédito revolutiva con límite de crédito propio.
5.Asistencia a través del Teléfono Rojo 2287-1111 o conozca AQUÍ nuestros 

canales de atención.
6.Acceso a la Banca en Línea (www.davivienda.cr), plataforma tecnológica que 

le provee de información las 24 horas del día, 365 días del año, permitiéndole 
de manera ágil y segura: 

Consultar el movimiento de sus cuentas
Transferir fondos entre cuentas
Acceder a información sobre otros servicios ofrecidos
Solicitar la apertura de servicios
Comprar o vender dólares
Consultar estados de cuenta de sus tarjetas de crédito (incluidas las 
transacciones liquidadas hasta el día anterior) 

7. El saldo mínimo en la cuenta es de $50 o su equivalente en colones en la 
sumatoria de ambas monedas.

8. Red de cajeros automáticos más grande del país con acceso a más de 600 cajeros 
de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Móvil, es un servicio diseñado por el Banco Central de Costa Rica, por 
medio del cual se realizarán transferencias de dinero en tiempo real, de manera 

Características de su Tarjeta

https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/aqui_puedo_h/crear_solicitudes/!ut/p/z1/jY-xDoIwGISfhSfo34IFxgJSsNIWSAN2MZ0IiaKD8fklREcbbrvku8sdsmhEdnHveXKv-bG42-ovll6pPnBcJURCrBm0qsp5LQzpsggNGxAmbSRPGWn6Mg2BNdDnLFVYcYLsnjz8EYN9eQ9g_fUDshsS8fqMj1QzI7r1QdGqREgFEMdfwHfRB0D5a_CseN6NGWGuJxYEH4fQyNU!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://bienvenido.davivienda.cr/wps/portal/personasCR/nuevo/personas/informacion_adicional/canales_de_atencion/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8zizQJM3Q09LIz8DMwDHA0C_T2c3T29Qz3d_Q30w8EKjC0CTfy8nIx8g90sjQ0cfQ2CnR0t_Q393Y30o4jRb4ADOBoQpx-Pgij8xofrR4GV4PBBoJc5fgVgL-JTYOAGMwGPKwpyQ0MjDDI90x0VFQG12UyW/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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12. Transferencias Interbancarias (SINPE), esta modalidad de servicios tiene 
como objetivo brindar tranquilidad al cliente, eliminando por completo la 
necesidad de portar efectivo y facilitando la opción que desde su cuenta en 
Davivienda Costa Rica pueda recibir o realizar pagos a cuentas de cualquier 
Banco en el Sistema Nacional.

13. Débito Directo, el sistema de Sinpe de cobro o débito en tiempo real es una ágil 
herramienta de traslado de fondos interbancarios entre cuentas de la misma 
persona. Esta facilidad permite de manera sencilla el traslado de fondos de otros 
bancos a Davivienda, permitiéndole concentrar sus saldos en un solo lugar.

14. Transferencias al Exterior (recepción y envío), Davivienda al estar integrado 
a la red mundial de comunicación y transferencias de fondos -S.W.I.F.T.

15.  Acceso a nuestro App Transaccional, así como la inducción para el uso 
apropiado tanto del App como de Banca en Línea.

16. Compra y venta de divisas, Davivienda le brinda el servicio de compra y venta 
en todo tipo de moneda (dólares, euros, libras, etc.)

17. Tarjeta de Crédito sin costo mensual, anualidad, costo administrativo ni 
penalidad de uso. 
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7. El saldo mínimo en la cuenta es de $50 o su equivalente en colones en la 
sumatoria de ambas monedas.

8. Red de cajeros automáticos más grande del país con acceso a más de 600 cajeros 
de la red ATH y 149 cajeros propios de Davivienda.

9. Servicio SMS, este servicio consiste en generar alertas que serán enviadas al 
teléfono celular registrado por el cliente a través de mensajes de texto SMS, por 
transacciones mayores o iguales a $10 o su equivalente en colones, realizadas en 
la cuenta de ahorros.

10. SMS TOKEN, este servicio consiste en un código de seguridad que se utiliza para 
autenticar las transacciones, el cual se envía por medio de un mensaje de texto.

11. Sinpe Móvil, es un servicio diseñado por el Banco Central de Costa Rica, por 
medio del cual se realizarán transferencias de dinero en tiempo real, de manera 
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